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Les activités 2003 :
Hébergement : 18 324 passagers.

Restauration : 19 628 petits déjeuners et 25 319 repas.

Cours de langues : 500 adhérents pour 50 cours.

Salles de réunion : plus de 1000 locations.

Relais nautique : 460 bateaux.

Location de vélos : 13 vélos pour découvrir la région.

• P2 - La Quinzaine 
de l’Europe

• P3 - Le Forum Jobs
- La conférence
dînatoire du Comité
de Jumelage Reims
Aix la Chapelle

• P4 - “Chapeau 
Laurent ! ”

• P4 - L’hébergement
activité principale

Contactez-nous :
CIS

Chaussée Bocquaine
Parc Léo Lagrange

51100 Reims

Tél : 03.26.40.52.60
Fax : 03.26.47.35.70

info@cis-reims.com
www.cis-reims.com

EDITORIAL :
“Pleins Feux sur l’Europe”

C’est en effet par ce titre évocateur que le quotidien régional annonçait le lancement de la
Quinzaine de l’Europe. Organisée sous l’égide du Centre International de Séjour en étroite col-
laboration avec le Centre Régional d’Information Jeunesse et l’Info-Point Europe, cette quin-
zaine a permis de célébrer l’élargissement le 1er Mai 2004 de l’Union Européenne avec les 10
nouveaux pays entrants.

Spécialisé dans le tourisme des jeunes grâce à son adhésion au réseau UCRIF-Etapes Jeunes et à
celui de la Fédération Unie des Auberges de Jeunesse, le CIS de Reims a accueilli plus de 18000
étrangers en 2003 (74 nationalités différentes).

Afin de favoriser les échanges entre les pays et les peuples, le CIS propose par ailleurs l’enseigne-
ment de 6 langues étrangères à plus de 500 personnes.

De par ses liens étroits avec les quatre comités de jumelage de la ville de Reims, le CIS contri-
bue également au développement des relations entre les habitants de notre région et ceux d’Aix-
la-chapelle, de Canterbury, de Florence et de Salzbourg.

C’est en effet par des liens inter-personnels que se concrétisent et se développent les sentiments
d’appartenance à cette Union Européenne qui se construit jour après jour.

La mobilité internationale des jeunes constitue également un outil extraordinaire au profit des
jeunes européens mais l’information sur les programmes Eurodyssée, Socrates ou Erasmus reste
encore trop souvent confidentielle malgré le rôle important de structures comme l’Info-Point
Europe.

En célébrant donc cet élargissement à partir d’outils pédagogiques de qualité, de conférences pas-
sionnées, le CIS et le CRIJ ont apporté leur pierre à la construction de cette Europe.

Je souhaite que ce temps fort ait permis à chacun des citoyens européens que nous sommes éga-
lement, de mieux nous forger une opinion sur ce que nous voulons faire de cette Europe à 25.

Jean-Paul BOILLEAU
Président



Europe : Un peu d’histoire
Au fait, savez-vous qui est EUROPE ?… Dans la mythologie grecque, Europe est
la fille du roi de Phénicie, l’actuel Liban. Arrachée au littoral phénicien, elle est
conduite en Crète par Zeus, métamorphosée en taureau et lui donne un fils qui
deviendra le roi Minos. Un poète grec emploie pour la première fois le nom d’Europe
au 8ème siècle avant JC. Mais personne ne connaît les raisons pour lesquelles notre
continent porte ce nom. Remarquons simplement que ce nom “Europe” nous vient
hors des limites dont se définit notre Europe actuelle.

Peut-être pouvons-nous voir là une invitation à plus de communication à l’intérieur
comme à l’extérieur de cette jeune Europe qui continue de grandir.

De vous à moi, connaissez-vous à Reims un lieu mieux approprié que le CIS, inter-
national comme il se doit, où l’on peut goûter à cette diversité si enrichissante,
tant chez les personnes qui accueillent que chez celles qui sont les hôtes bienve-
nus de cette agréable maison ?

X.COIFFIER

6 langues enseignées : cours adultes, enfants, soutien scolaire, formation en entreprise :

renseignements auprès de Carole VANAQUER au 03.26.40.68.56

La Quinzaine de l’Europe
Organisée par Carole Vanaquer, res-
ponsable animation au CIS et par
Raphaël Perez, responsable Info-
Point Europe au CRIJ, cette quinzai-
ne a permis à près de 1000 per-
sonnes de découvrir et de s’informer
sur l’actualité et les enjeux de la
construction européenne.

Ce travail de sensibilisation a été
très bien accueilli par le public et par
les participants avec au programme :
un cycle de conférences, une journée
thématique “Mobilité internationale
des jeunes” et des animations en
direction des scolaires.

Un projet mené à bien grâce à un
multi partenariat efficace : Ville de
Reims, Conseil Régional, Conseil
Général, Université de Reims, Crédit
Agricole, MGEL et Parlement
Européen des Jeunes.

L’accueil très favorable des scolaires
et du public en général ainsi que les
retours très positifs des interve-
nants laissent à penser que le
renouvellement de cette opération
est envisageable pour l’année 2005
sur des thématiques en phase avec
l’actualité et les préoccupations des
citoyens.

L’Europe à vivre : 
apprendre le français au CIS

Eté studieux pour le département
Langues !

Le 15 juin, un cinquième groupe 
d’infirmières espagnoles est arrivé à
Reims pour travailler en milieu hospitalier.

Maria Angeles, Sonsoles, Maria de
Carmen et Grey comparent leur inté-
gration en France à une seconde nais-
sance.

“Nous sommes comme des enfants qui
découvrent le sens qui se cache derriè-
re les mots !…
C’est magnifique ! ”
…“Au bout de deux mois, nous pouvons
avoir une conversation soutenue avec
nos collègues et nos professeurs et
nous avons la joie de comprendre ce
qu’on nous dit !”

Malgré les orages du mois d’août et une
vie nocturne rémoise moins trépidante
que celle d’Andalousie, les jeunes femmes
espagnoles aiment la France et sont
fières d’avoir fait le choix de venir tra-
vailler à Reims et d’apprendre la langue
française (à raison de 18 heures par
semaine)

C.DOCUPIL

Le tourisme, les jeunes 
et la mobilité internationale

Depuis quelques temps nous accueillons
de plus en plus de jeunes gens étrangers
venant effectuer leur stage d’étude.
Si le tourisme des jeunes est le cœur
même de notre métier, il est aujourd’hui
évident qu’il ne se résume pas unique-
ment à la forme loisir, détente et far-
niente mais aussi sur le plan de l’auto-
formation… Aujourd’hui certains jeunes
n’hésitent pas à prendre du temps sur
leurs vacances pour se former et prépa-
rer leur avenir… alors le dicton “les
voyages forment la jeunesse” prend ici
tout son sens…
Nous sommes heureux de contribuer à la
formation de ces jeunes gens, qui parta-
gent les valeurs d’accueil et de relations
internationales, et qui contribuent au
fonctionnement de notre structure en
apportant un regard nouveau, jeune, une
autre culture, un point de vue différent
qui permet de faire évoluer notre Centre
avec la demande actuelle des jeunes
aujourd’hui !

Nous les remercions d’apporter une
saveur internationale exceptionnelle à la
réception de notre Centre.
Bonne continuation à eux, et d’ores et
déjà bienvenue aux prochains stagiaires !

O. LEBLOND



Conférence Dînatoire

Infos, offres de jobs mais aussi relooking !

A votre disposition : 13 salles d’une capacité de 5 à 130
personnes : conférences, stages, formations, assemblées
générales mais aussi manifestations à caractère festif.
Notre service restauration agrémente vos réunions : 
pauses cafés/viennoiseries, buffets froids, cocktails,
déjeuners, dîners…forfait séminaire.
Renseignements au 03 26 40 52 60

Un témoignage : Mr MARETTE, responsable de la coordination Marne-Ouest.

Avant chaque Téléthon, nous organisons une convention régionale avec tous les
acteurs de Champagne-Ardenne, sponsors et bénévoles, pour une ultime mise au
point. A la fin de la manifestation, nous faisons une évaluation régionale appelée
“Merci Téléthon”.
Au cours de cette journée, nous réunissons tous les acteurs de cette impor-
tante manifestation de solidarité, pour tirer nos conclusions, échanger en petits
groupes, évaluer le travail accompli. Pour se faire nous avons besoin de plusieurs
salles équipées de systèmes audio et vidéo, d’un accueil pour assurer les petites
pauses et la restauration. Et c’est là, au fil des conversations avec des parte-
naires d’autres associations que nous a été suggéré le CIS, qui, et j’ai pu m’en
rendre compte, n’est pas seulement une belle auberge de jeunesse. Ainsi, nous
avons tous été satisfaits et enchantés du CIS, de la qualité des prestations, au
niveau de l’accueil, du matériel mis à notre disposition, de la restauration, du
coût bien entendu et de l’accès facile, puisque aucune des personnes invitées n’a
eu à chercher ce lieu unique qu’est le CIS.

Parmi les diverses manifestations, organisées directement par le CIS
ou animées par de fidèles partenaires, dans nos centres, celles des
comités de jumelage de la ville sont particulièrement suivies par les
Rémois.
Il en est ainsi des conférences de Reims-Canterbury et Reims-Aix la
Chapelle, des expositions de Reims-Salzbourg et Reims-Florence…
Dans leur originalité nous retenons celle de Reims-Aix la Chapelle qui
a organisé pour la deuxième année consécutive, une conférence-dîna-
toire sur “Connaissance des Vins Allemands”. Animée par Dominique
LEBOEUF, œnologue et connaisseur de nombreux vignobles étrangers,
ils avaient choisi, pour cette soirée les “Riesling”.
Sa pédagogie a su captiver l’auditoire. Au cours du dîner, soigneuse-
ment préparé par la restauration du CIS, la dégustation de divers
crus ont suscité l’étonnement et un réel plaisir gustatif.
La vigne existe dans les régions d’Allemagne - où elle est implantée
majoritairement dans les vallées abritées (Rhin, Moselle, Main,
Neckar,…) depuis le quatrième siècle, introduite par les Romains.
Les cépages blancs occupaient autrefois presque la totalité des sur-
faces. Ils reculent assez sensiblement (70%) au profit des cépages
noirs (surface doublée en 30 ans), ce qui correspond à une évolution
du goût.
Le cliché du vin allemand trop sucré tend à disparaître.
Fait totalement ignoré en France : depuis 2001, la consommation de
vin par les Allemands a dépassé celle de la Bière !

H. DESDOUITS

Le Forum jobs : 5000 visiteurs en deux jours !

Près de 5000 jeunes visiteurs ont été accueillis les
24 et 25 mars 2004 au CIS lors du Forum Jobs
régional de Reims. Le Centre International de Séjour
a en effet, une nouvelle fois, ouvert ses locaux à cette
grande manifestation d’information consacrée à
tous les jeunes à la recherche d’un job, d’un stage ou
d’un premier emploi. Les 1600 m2 du CIS étaient uti-
lisés au maximum, pas le moindre espace laissé
vacant !
40 stands d’employeurs et d’organismes conseils,
des panneaux d’affichages, des ateliers CV, lettre de
motivation, simulation d’entretien d’embauche, vidéo
CV, des points d’accès à Internet et un accent tout
particulier apporté au “look” avec des ateliers coiffu-
re, maquillage et photo… étaient proposés au public.
Une ruche en pleine activité !
Les partenaires de cette opération régionale, gérée
par le CRIJ, avaient apprécié la convivialité des lieux
lors des éditions antérieures ainsi que la richesse de
cette manifestation et ils n’ont pas hésité à se
retrouver une fois de plus au CIS en ce printemps
2004.
Rendez-vous leur est donné dès maintenant pour le
Forum Jobs 2005.

C. MENUT

Exposition : Un regard, au delà 
des différences.

Le Centre International de Séjour s’est paré cet
hiver de “Couleurs Nature”, une exposition réalisée
par des artistes des Foyers J.Thibierge, “la Sève et
le Rameau”, “L’escale” et des Papillons Blancs de
Reims.
Comme le dirait J.Gonzalez un des acteurs de cet
événement : “Porter son regard sur la nature, c’est
porter son regard sur le monde, être attentif aux
variations, aux changements, à l’évolution de notre
environnement”.
Pendant plusieurs mois, les artistes issus des dif-
férents établissements médico-sociaux se sont
retrouvés autour d’une action collective et ont
posé leurs regards sur la nature et ses couleurs.
Les couleurs des quatre saisons ont envahi, selon
leur sensibilité, les réalisations de ces artistes,
créant des scènes et paysages aux teintes
chaudes de l’automne, lumineuses de l’été et du
printemps ou simplement blanches et noires de la
saison hivernale.
Un regard sensible sur notre environnement !
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Restauration : Chapeau Laurent !
Entretien avec Laurent MATHY, res-
ponsable restauration

L’année 2004 se termine et on peut
dire que tu as nourri de nombreuses
bouches : groupes en hébergement,
séminaires, cocktails, individuels…
dans une belle cafétéria avec terrasse
(self service ou service à table) mais
également en salle privée.
La nouveauté, c’est que tu accueilles
désormais des événements aussi
divers que vins d’honneur de mariage,
communions, anniversaire… et même
des goûters d’anniversaire pour les
enfants.
Quel est, selon toi, la clé de la réussi-
te de tels événements ?
“La première condition pour réussir une
organisation, c’est le contact : être
disponible, être à l’écoute de l’organisa-
teur tout en lui proposant un savoir
faire. Tiens, une anecdote : après avoir
organisé la communion de leur fils, les
parents étaient tellement contents
qu’ils sont revenus fêter leur anniver-
saire !”
D’autres faits marquants ?
“Je pense aux Sacres du Folklore dont la
plupart des groupes dormait au CIS ;
avant on se faisait du souci pour 150
couverts alors qu’aujourd’hui, 400 cou-
verts ne nous font plus peur. Cela s’or-
ganise dans la joie et la bonne humeur !”
Et la cafétéria ?
“Ce sont toujours des menus variés, un
petit déjeuner amélioré, des paniers-
repas à emporter avec l’envie de faire de
ce lieu de restauration un lieu convivial.
On a même aménagé un petit bar à cet
effet.”
L’avenir ?
“Continuer à travailler en collaboration
avec le secteur hébergement et salles
tout en s’ouvrant de plus en plus vers
l’extérieur : faire venir des particuliers,
des associations, des entreprises et
développer les goûters d’anniversaire
pour les enfants. D’ailleurs, je vais de ce
pas préparer la fontaine à bonbons !”

C. MAINSANT

L’hébergement, activité principale au CIS

Entretien avec Martine SOLCZANSKI, responsable hébergement

Quel type d’hébergement proposez-vous au CIS ?

Nous faisons partie des centre UCRIF et sommes affiliés aux Auberges de
Jeunesse.

Avec une capacité de 180 lits en chambres douche/WC ou lavabo, on a accueilli
18 324 passagers en 2003, bilan très positif.

Le public est français, étranger (70 nationalités), jeunes, moins jeunes,
groupes, individuels, étudiants, sportifs, artistes… C’est très varié mais tous
apprécient la même chose : la propreté, la proximité du centre ville et surtout
la convivialité des lieux et la bonne ambiance.

Quelles sont tes responsabilités ?

- La gestion de l’équipe “accueil”, composée de 7 personnes qui assurent une
permanence 24h/24 et cela toute l’année avec l’aide de stagiaires français et
étrangers (allemands, espagnols, belges…).

- Le suivi des dossiers “groupes” : touristes, scolaires, sportifs, certains
venant pour des événements liés à la Ville de Reims (Fêtes Johanniques,
Flâneries Musicales, Marathon…).

Nous travaillons également beaucoup avec des partenaires locaux tels que le
Manège, les Universités, les associations sportives… tout au long de l’année.

- Les cas particuliers comme par exemple les longs séjours - en décembre,
arrivent deux Canadiens pour le Marché de Noël - ou des salariés logés par
leurs entreprises (ex : chantier TGV, commerciaux…)

Et tu fais toujours de l’accueil ?

Oui, pour garder le contact avec les clients (personnes qui passent 1 à 3 nuits
par semaine à Reims pour raisons professionnelles, touristes…).

C’est important d’être à leur écoute. Ce qui me permet aussi d’être proche de
l’équipe d’accueil.

C. MAINSANT


